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Votre mobi\'\te
RESEAU GRAND REIMS MOBILITES
BIENTOT LA RENTREE SUR LE RESEAU GRAND REIMS MOBILITES

rité.

A l'approche de la rentrée 2025, Transdev Grand Reims, exploitant du réseau Grand Reims Mobilités, déploie une
campagne d'envergure pour encourager I'abonnement a son réseau de transport en commun.

Cette initiative s'inscrit dans une période charniére, ou le réseau évolue pour préparer I'avenir, avec des
adaptations stratégiques qui préfigurent I'intégration prochaine du Bus a Haut Niveau de Service (BHNS) dans
I'offre de mobilité du territoire.

UN RESEAU EN PLEINE EVOLUTION POUR MIEUX SERVIR LES CLIENTS VOYAGEURS

Réseau urbain
Retour des lignes de bus en centre-ville

Des le 1°"septembre 2025, les voyageurs retrouveront un accés facilité au coeur de Reims avec le retour des lignes de
bus a Opéra-Cathédrale (lignes 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9). Un nouvel arrét "OPERA-CATHEDRALE" sera créé rue Carnot pour
optimiser les correspondances entre les différentes lignes du réseau (bus et tramway).

Parmi les principales évolutions du réseau urbain :

e Ligne 1: nouveau terminus a MILLESIME avec le maintien de la desserte de 'arrét BOUTREAUX.
Un bus sur trois desservira CHAMPEA et CROIX BLANCHE, en journée et en semaine.
L’arrét ECU sera supprimé.

e Ligne 2 : I'arrét COURLANCY sera renommé LYCEE CHAGALL. Terminus provisoire a I'arrét LES LAPS.

e Ligne 3 : terminus a MOULIN DE LA HOUSSE a nouveau desservi. En revanche, la déviation due aux travaux de
la rue des Crayeres perdure et I'arrét IUT ne sera pas desservi.

e Ligne 4 : desservira a nouveau les arréts TALLEYRAND et GARE CENTRE (proche de la porte Mars).
L’arrét PORTE MARS sera supprimé.

e Ligne 7 : nouveau terminus a C.C. CERNAY et nouvel itinéraire desservant le quartier Europe et la rue de
Cernay.

e Ligne 9 : le retour de la ligne rue Harang se poursuit a la rentrée.

e Ligne 10 : nouvel itinéraire au sud de la ligne. La ligne 10 desservira les rues Joliot Curie, Gasperi et Jacob
pour effectuer son terminus a CROIX DU SUD.
Les éléves de Bezannes pourront ainsi se rendre plus facilement au collége Saint Remi.
Terminus a MOULIN DE LA HOUSSE a nouveau desservi. En revanche, la déviation due aux travaux de la rue
des Crayeres perdure et I'arrét IUT ne sera pas desservi.

e Lignes 20 : terminus provisoire 8 FACULTE DES SCIENCES. Les arréts PERVENCHES, CRAYERES, IUT et MOULIN
DE LA HOUSSE ne seront pas desservis durant les travaux de la rue des Crayeres.

e Ligne 21 : nouvel itinéraire au sud de la ligne. La ligne 21 desservira les quartiers Murigny et le sud de
Bezannes. Terminus provisoire a I'arrét LES LAPS.

e Ligne 22 : nouveau terminus a ROYALE.

e TAD Jaune : le TAD jaune deviendra une ligne réguliére du lundi au vendredi de 6h a 18h, ainsi les
réservations ne seront plus nécessaires pendant ces horaires de fonctionnement.
En revanche, de 18h a minuit et le samedi toute la journée, la ligne fonctionnera a la demande et les
réservations seront obligatoires via I'application ou par téléphone.
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Réseau périurbain

Une desserte renforcée du territoire

Nouveaux points de rabattement pour les zones TAD
Le réseau périurbain s'enrichira de nouveaux points de correspondance avec le réseau urbain, avec I'ajout des arréts

MILLESIME, EPINETTES et NEUFCHATEL.
Ces nouvelles connexions permettront une meilleure couverture du territoire :

e Zone Est : correspondance a EPINETTES et CROIX BLANDIN

e  Zone Sud-Est : correspondance a CC CORMONTREUIL

e  Zone Sud-Ouest : correspondance a GARE CHAMPAGNE TGV et CC CHAMPFLEURY
e Zone Nord : correspondance a MILLESIME et NEUFCHATEL

Nouvelle desserte de la Zone d'Activités Ferronnerie
Deux nouveaux arréts seront créés dans la Z.A. Ferronnerie (communes de Witry-lés-Reims et Caurel). lls seront

desservis 2 fois le matin et 2 fois le soir par la ligne Express 3, renforgant ainsi I'accessibilité de cette zone

économique.

Réorganisation des zones TAD
Les zones TAD NORD et NORD-QUEST fusionneront pour devenir un seul et méme secteur.

Pérennisation des améliorations estivales
Les nouveaux arréts WEZ (ligne Express 5) et GENERAL DE GAULLE (ligne Express 4), mis en place cet été, seront

définitivement intégrés au réseau.

UNE CAMPAGNE DE COMMUNICATION ET UNE OFFRE

PROMOTIONNELLE EXCEPTIONNELLE

Une campagne en deux phases

Phase 1 - Période promotionnelle (11 au 23 ao(it 2025)

Tout nouvel abonnement mensuel ou annuel souscrit durant cette période
donnera droit a une participation automatique a un tirage au sort avec possibilité
de remboursement intégral. Cette offre attractive visera a encourager les
souscriptions avant I'affluence de la rentrée.

Phase 2 - Poursuite de la campagne (a partir du 23 ao(it 2025)

La campagne de communication se prolonge jusqu'a la rentrée et au-dela pour
encourager le plus grand nombre a adopter les transports en commun et a
s’abonner au réseau Grand Reims Mobilités.

UN DISPOSITIF DE COMMUNICATION 360°

La campagne s'appuiera sur une vidéo centrale - https://youtu.be/TFnnBKy1W39Y
- valorisant I'ensemble de I'offre de mobilité du réseau unifié Grand Reims

Mobilités : bus, tramway, transport a la demande, vélos, lignes périurbaines,

covoiturage et services PMR.
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https://youtu.be/TFnnBKy1W9Y

Quelques-unes des actions déployées :

Signalétique interactive : QR codes sur I'ensemble du réseau (véhicules, stations, arréts).
Campagne digitale : diffusion sur Meta, YouTube, Snapchat et Google Display du 11 ao(t au 6 septembre.
Animation terrain : opérations de street marketing les 11, 12 et 13 ao(t en centre-ville.

Communication globale : affichage, habillage de bus, de tramway, réseaux sociaux, site internet, presse
locale, totems digitaux...

Signalétique directionnelle : adhésifs au sol avec QR codes orientant vers la Maison des Mobilités.

MOBILISATION GENERALE DU PERSONNEL

Dés le 11 aodt, I'ensemble des collaborateurs de Grand Reims Mobilités portera un badge "ABONNEZ-VOUS" durant
toute la campagne, faisant ainsi de chaque agent, un ambassadeur de cette initiative.

Deés le 25 ao(t, des agents seront mobilisées sur le terrain, pour guider, conseiller et accompagner les voyageurs face
aux modifications du réseau.

Les agents de la Maison des Mobilités (28A boulevard Joffre — Reims) se tiennent d’ores et déja a la disposition des
clients voyageurs pour renseigner sur |'offre de mobilité proposée et conseiller lors de I'achat de titres de transport.

L’agence mobile sera également présente, sur le territoire du Grand Reims, a partir du 26 ao(t 2025, pour aller a la
rencontre des habitants qui souhaitent en savoir plus sur le réseau Grand Reims Mobilités.

Les dates et horaires de présence de I'agence et de ses agents seront régulierement postés sur le site
www.grandreims-mobilites.fr et sur les comptes Facebook et Instagram du réseau.

e/

Carrefour
market

(62

w 9

UN ENGAGEMENT QUOTIDIEN AU SERVICE DE LA MOBILITE

Cette campagne et son slogan illustrent également la volonté de Grand Reims Mobilités d'accompagner chaque jour la
mobilité de tous les habitants du territoire. Alors que la ville et son réseau de transport se métamorphosent avec

I'arrivée prochaine des deux lignes de BHNS I'entreprise réaffirme plus que jamais son engagement : votre mobilité.
Notre priorité !
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Le réseau unifié, qui fétera le 2 septembre son 1" anniversaire, propose aujourd'hui une gamme compléte de
solutions de mobilité, adaptées aux besoins de chacun, sur I'ensemble du territoire du Grand Reims.

Informations pratiques :
e Vidéo de campagne ABONNEZ-VOUS ! : https://youtu.be/TFnnBKy1W9Y

e Renseignements et abonnements : Maison des Mobilités — 28 A Boulevard Joffre - Reims
e  Plus d'informations sur les évolutions du réseau : www.grandreims-mobilites.fr
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Amélie FOURNAISE — 06 46 29 44 53 — amelie.fournaise@transdev.com
Julie THIERY — 06 35 63 15 04 - julie.thiery@transdev.com
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